                                                                           Руководителю специализированной организации
ПРЕТЕНЗИЯ

Я, ____________________________________, являюсь собственником квартиры № ___ в доме № ____ по улице ________________ в г. Смоленск (Свидетельство о праве собственности № ___________________________), а также владельцем газового оборудования (_____________________________________________), установленного в указанной квартире. 
«___» ____________ 20__ г. мною был заключен договор № __________ с «ООО ГАЗ» о техническом обслуживании и ремонте внутридомового (внутриквартирного) газового оборудования – ТО ВДГО (ВКГО) (Приложение № 1).

В соответствии со ст. 450.1 Гражданского Кодекса РФ «___» ______________ 201_ г. я обратился в службу ВДГО «ООО ГАЗ» в г. Смоленск с уведомлением о расторжении вышеуказанного договора с «___» ______________ 20___ г. (Приложение № 2), в связи с заключением аналогичного договора № ______ от 20__ г. с другой специализированной организацией.  
Однако в квитанциях по оплате за газ требования об оплате услуг технического обслуживания ВДГО (ВКГО) продолжали приходить ко мне в _______________________________ 201_ года. 

«___» ___________ 201_ г. я обратился в Абонентскую службу «ООО ГАЗ» (Приложение № 3) с просьбой исключить из квитанций по оплате за газ стоимость ТО ВДГО (ВГКО).                
«__» ____________ 201_ г. от «ООО ГАЗ» мною было получено письмо № ______, в котором содержится немотивированный отказ удовлетворить мои требования об исключении из квитанций по оплате за газ стоимость ТО ВДГО (ВГКО).
Счета за неоказанные услуги по ТО ВДГО (ВГКО) продолжают поступать мне до настоящего времени, кроме того, в них отражается нарастающим итогом якобы имеющаяся у меня задолженность. 
Считаю данные действия «ООО ГАЗ» незаконными, нарушающими мои гражданские права по следующим основаниям:

1. В соответствии со ст. 421 Гражданского Кодекса РФ любой гражданин имеет свободу выбора при заключении договора на оказание услуг, в том числе по техническому обслуживанию ВДГО, а так же возможность одностороннего   расторжения такого договора на основании ст. 450.1 Гражданского Кодекса РФ.

2. Требование об оплате за услуги, оказываемые по договору о техническом обслуживании ВДГО (ВКГО) должно предъявляться только в период действия такого договора. После расторжения договора, включение в квитанции по оплате за газ стоимости технического обслуживания ВДГО (ВКГО) расценивается как намерение незаконного присвоения чужих денежных средств.

На основании вышеизложенного, требую устранить указанные нарушения, а именно: 
1. Признать договор № _______ от «__» __________ 20__г. о техническом обслуживании и ремонте ВДГО (ВКГО) расторгнутым.

2. Отозвать выставленные в квитанциях по оплате за газ счета за неоказанные услуги по техническому обслуживанию ВДГО (ВКГО) по адресу: _______________________________ за __________________________________________________________ 20___ года.

3. Не допускать с «___» _______________ 20___ года включения стоимости технического обслуживания ВДГО (ВКГО), собственником которого я являюсь, в квитанции по оплате за газ.
Требую предоставить мне письменный ответ об устранении указанных нарушений.

В противном случае оставляю за собой право обратиться суд с исковым заявлением к «ООО ГАЗ» об удовлетворении моих законных требований, и о возмещении затрат, связанных с привлечением адвоката и компенсации морального вреда.
Приложения:

1. Копия договора № ___ от ______________ 201__г..

2. Копия уведомления о расторжении договора от «___» __________201_г.

3. Копия ответа «ООО ГАЗ» от __________________г.

___________________________
(ФИО)

«___» ______________ 20__г.
